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POL-07 [ POLITICA DE CONFORMIDADE ][ Versdo: 01 ]

[ Responsavel: Diretor de Riscos e Controles Internos ][ Publicagdo: 01/09/2025 ]
[Aprovagéo: Conselho de Administragdo ][ Revisdo: 01/09/2028 ]
I - OBJETIVO

Definir as diretrizes para identificacdo e tratamento de deficiéncias, riscos ou incidentes relativos a
conformidade no ambiente da Caixa Capitalizacdo, a fim de assegurar a aplicacdo de ac¢des disciplinares

adequadas e a comunicacdo as instancias pertinentes.

Il - ABRANGENCIA

Membros, Colaboradores e Diretores.

Il - REFERENCIAS

Resolucdo CNSP n? 416/2021

Estatuto Social da Companhia

Cédigo de Etica e de Conduta

POLO1 - Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos

POLO2 — Politica de Prevencao a Lavagem de Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorismo

POLO6 — Politica de Prevengdo a Fraude

IV - GLOSSARIO

Colaboradores: sdo todos os funciondrios, estagiarios e aprendizes da Caixa Capitalizagao.

Alta Administracdo: refere-se ao Conselho de Administracdo e a Diretoria da Caixa Capitalizacao.
Membros: sdo os Membros do Conselho de Administracdo, do Conselho Fiscal, os Membros externos
indicados para ocupar os Comités especiais de assessoramento ao Conselho de Administracdo e os Diretores
Executivos.

Parceiros de Negdcios: sdo todos os parceiros comerciais publicos e privados, prestadores de servicos e
qualguer outra pessoa, fisica ou juridica, com quem a Caixa Capitalizacdo mantenha relagdes comerciais.
Partes Interessadas: individuo ou grupo que possa afetar a Companhia, por meio de suas opinides ou agdes,
ou que pode ser afetado pela Companhia. Exemplo: Alta Administra¢do, colaboradores, fornecedores,
consumidores, comunidade, governo, acionistas, dentre outros.

Risco de Conformidade: possibilidade de perdas pelo ndo cumprimento das obrigacdes de compliance; é o
risco de sanc¢des legais ou regulatdrias, perdas financeiras ou perdas reputacionais (Risco de Imagem)
decorrentes de falta de cumprimento de disposi¢Ges legais e regulamentares (Risco Legal), normas e codigos

de ética e de conduta.
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V - DIRETRIZES
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PRINCiPIOS GERAIS

A Caixa Capitalizacdo deve estimular uma visdo critica dos processos analisados e manter
compromisso com a sistematizacdo dos processos de verificacdo empregados em suas rotinas, de
maneira a garantir controles eficientes e em conformidade com a regulamentacao.

Dispor de processos que visam assegurar a conformidade com leis e regulamentos aplicaveis e
vigentes e a aderéncia aos normativos internos.

Adotar orientacOes e acdes claras e tempestivas voltadas a assegurar que Membros e Colaboradores
tenham condutas que evitem que a Companhia seja envolvida em a¢bes de Corrupg¢ao ou quaisquer
outros atos ilicitos.

Manter Programa de Integridade alinhado com as boas praticas de mercado, o qual deve ser revisado
a cada dois anos, visando a sua atualizacdo e o aperfeicoamento dos pilares previstos.

Manter o Cédigo de Etica e de Conduta atualizado, no minimo a cada 2 anos, com as especificidades
da Companhia, destacando a necessidade de prevencdo e combate ao Conflito de Interesses, a
Lavagem de Dinheiro, a Corrupcgao e as Fraudes.

Estabelecer definicdo formal e clara de responsabilidades, bem como manter estrutura fisica e
material adequadas para o melhor desempenho das atividades relacionadas a Coordenacdo de
Compliance.

Assegurar a consisténcia e tempestividade das informacdes que sdo relevantes para a tomada de
decisdes ou que afetem as atividades da Companhia, por meio de processo de comunicag¢do confiavel,
oportuno, compreensivel e acessivel ao publico externo e interno, resguardada a seguranca das
informacdGes, conforme diretrizes da Companhia.

Promover a avaliagao dos Riscos de Conformidade aos quais a Caixa Capitalizagdo esta exposta, em
especial no relacionamento com Parceiros de Negdcios, sempre que houver revisdo do inventdrio de
riscos ou alteracdo significativa do perfil de risco.

Garantir a realizagdo de avaliagao prévia a contratagdo de Parceiro de Negdcios a fim de verificar se
ele possui envolvimento em atos ligados a Corrupgao ou outras atividades ilicitas que possam
prejudicar os interesses da Companhia.

Assegurar que os instrumentos contratuais contemplem clausulas voltadas para a garantia do
compromisso dos Parceiros de Negdcios com a ado¢do de mecanismos de prevengao a Corrupgao e a
outros atos ilicitos.

Zelar para a manutencdo de controles suficientes e adequados para prevenir fraudes em todas as
atividades e em todos os niveis.

Manter canal especifico, amplamente divulgado, para recepgao de denuncias permitindo o sigilo e
imparcialidade, de forma a garantir o anonimato de quem efetuou a denuncia e proteger o
denunciante contra qualquer forma de represalia, intimidacdo ou discriminacgao.

Assegurar que as denuncias de Membros e Colaboradores da Caixa Capitalizacdo sejam apuradas,

respeitado o sigilo das informacgdes.
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1.14

1.15

1.16

Estabelecer medidas adequadas, tempestivas e aplicaveis para interrupcao da ilicitude, caso ocorra,
assim como para a reparacdo de danos decorrentes de atos em desacordo com as leis, regulamentos,
cddigos, politicas, normas e manuais que regem a atuacao da Companhia.

Aplicar medidas disciplinares adequadas sempre que houver ocorréncias de corrupc¢do e/ou fraude
envolvendo Membros e Colaboradores.

Manter processos para identificacdo e tratamento de deficiéncias, riscos ou incidentes relativos a
conformidade, bem como de desvios de ética e conduta, a fim de assegurar a aplicacdao de agdes

disciplinares adequadas e a comunicacao as instancias pertinentes da Companhia.

VI - DIRETRIZES ESPECIFICAS

2 ALTA ADMINISTRAGCAO

2.1  Deliberar sobre o conteudo desta Politica.

2.2 Demonstrar a importancia da Conformidade na conducdo dos negdcios, inclusive quanto aos padrdes
de ética e conduta esperados, comprometendo-se com a implementacdo e o aperfeicoamento
continuo dos processos e procedimentos relacionados a sua garantia.

3 MEMBROS E COLABORADORES

3.1 Conhecer, disseminar, fomentar e cumprir o estabelecido nesta Politica e nos normativos correlatos,
bem como promover elevados padroes éticos, de conformidade e de Integridade.

3.2 Cumprir as leis e normativos publicados por 6rgdos reguladores e fiscalizadores, bem como os
normativos internos estabelecidas pela Companhia.

3.3  Participar dos treinamentos obrigatdrios promovidos pela Companhia.

3.4  Estar preferencialmente acompanhado por outro Diretor Executivo ou Colaborador, nos contatos
profissionais com Partes Interessadas, tais como reunides, almogos, jantares e viagens.

3.5 Relatar deficiéncias, riscos ou incidentes relativos a conformidade, bem como denunciar, de forma
fundamentada, as respectivas situagdes, assim como as violacdes a esta Politica por meio do Canal de
Denuncias ou a algum Membro da Comiss3o de Etica.

3.6 Encaminhar consulta a Coordenagdo de Compliance em qualquer situagdo em que exista duvida
guanto a conduta a ser adotada em situagGes praticas como, por exemplo, a participacdo em reunides,
convites para eventos, almocos, viagens, recebimento de presentes e brindes de Partes Interessadas.

3.7 Adotar e manter os padrdes de ética e de conduta previstos no Cédigo de Etica e de Conduta da
Companhia, bem como exigir a mesma postura dos Parceiros de Negécios.

GESTORES

4.1 Liderar pelo exemplo garantindo que a cultura de integridade e conformidade seja fortalecida e
alcance os seus liderados.

4.2  Identificar e comunicar os riscos de conformidade das atividades sob sua responsabilidade.
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4.3  Tomar medidas tempestivas para interrupgao de ilicitudes identificadas nas atividades sob sua gestdo
e comunicar imediatamente a um dos membros da Comissdo de Etica para providéncias quanto a
aplicagdo de medidas disciplinares.

4.4  Cooperar, caso seja identificada a necessidade de correcao de atividades sob sua responsabilidade, e
assegurar que seja implementada a corregao.

5 COMPLIANCE

5.1  Participar da identificacdo e avaliagao dos riscos relativos a Conformidade, identificando os processos
de trabalho associados aos principais riscos e avalia-los.

5.2  Identificar os processos de trabalho associados aos principais riscos relativos a conformidade e avalia-
los periodicamente quanto a efetividade dos controles utilizados para garantia da conformidade,
inclusive com relacdo a suficiéncia e adequacado dos recursos materiais e humanos envolvidos.

5.3  Orientar as unidades de negdcios quanto a estratégias e alternativas para garantir a conformidade.

5.4  Acompanhar a implementacdo de planos de acdo ou medidas corretivas que visem sanar deficiéncias
relativas a garantia da conformidade.

5.5  Analisar a aderéncia dos processos e normas as leis e regulamentacdes aplicaveis aos negdcios da
Caixa Capitalizacdo e reportar as areas responsaveis os desvios identificados.

5.6  Apoiar as dreas na conducdo dos negdcios, fornecendo consultoria sobre as melhores praticas de
conformidade, apresentando, quando possivel, acGes mitigadoras de riscos e controles.

5.7  Acompanhar aimplementacdo das agdes necessarias para adequagao dos processos e procedimentos
as leis e regulamentos vigentes.

5.8  Assegurar que as mudancas em leis e regulamenta¢des sejam comunicadas tempestivamente e
refletidas nas politicas e procedimentos da Caixa Capitalizacado.

5.9  Analisar, sempre que demandado pelas dreas de negdcios, a aderéncia dos processos as normas
internas, regulagao vigente e riscos envolvidos.

5.10 Manter canal especifico para recepc¢do de denuncias relacionadas a eventuais violacGes as diretrizes
desta Politica e ao Cédigos de Etica e de Conduta da Companhia.

5.11 Elaborar e atualizar, em conjunto com as areas responsaveis pelo cumprimento das obriga¢des, o
Calendario de Obriga¢des Regulatdrias.

5.12 Gerir os normativos internos da Companhia, cumprindo as regras previstas em normativo interno da
Companbhia.

5.13 Promover, controlar e garantir, diretamente ou mediante a utilizacdo de prestadores de servigos, a
realizacdo dos treinamentos obrigatdrios relacionados a drea, bem como avaliar os resultados das
acdes de conscientizacdo e capacitacao.

5.14 Atuar de forma independente e autbnoma, de modo a garantir a imparcialidade em suas operagdes e
ter livre acesso as informagGes necessdrias para o exercicio de suas atribuicdes.

5.15 Estabelecer, implantar e monitorar procedimentos que assegurem que os Membros, Colaboradores
e Parceiros de Negdcios tenham ciéncia do Cédigo de Etica e de Conduta e do Canal de Denuncias da
Companbhia.
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5.16 Reportar as informacgdes relacionadas as atividades de Conformidade a Alta Administracdo.

6 JURiDICO

6.1  Assegurar que contratos contemplem as diretrizes desta Politica e atendam as leis, regulamentos,

codigos e demais politicas que regem a atuacdao da Companhia.

7 CONTABILIDADE E TRIBUTOS

7.1  Garantir que as demonstra¢des contdbeis e financeiras reflitam a veracidade das informagdes nelas

inseridas, em consonancia com a legislacdo vigente e as praticas contdbeis nacionais e internacionais

aplicaveis a Companhia.

7.2 Garantir a observancia das politicas e normas internas para contabilizacdo de informacdes oriundas

dos Gestores dos demais processos da Companhia, mantendo controles de primeira linha em todo

ciclo contabil (recebimento da informacdo, registro, consolidagdo e evidenciagdo).

VII - HISTORICO DE REVISAO

REVISAO | DATA DESCRIGAO DA REVISAO
00 07/12/2021 Redacdo inicial.
01 24/06/2025 Redacdo ajustada para adequacdo a Resolugdo CNSP n2 416/2021.

VIl - HISTORICO DE APROVAGCAO

DATA ATA DA REUNIAO
21/02/2022 Ata da Reunido da Diretoria Executiva de 21/02/2022.
24/03/2022 Ata da Reunido do Conselho de Administragdo de 24/03/2022.
30/06/2025 Ata da Reunido da Diretoria Executiva de 30/06/2025.
28/08/2025 Ata da Reunido do Conselho de Administragdo de 28/08/2025.
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