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|- OBJETIVO

Definir diretrizes relacionadas a Estrutura de Gestdo de Riscos (“EGR”) e ao Sistema de Controles Internos
(“SCI”) da CAIXA Capitalizacdo (nome fantasia da XS4 Capitalizacdo S.A., estabelecendo como estes se

integram a sua operagdo e contribuem para o fortalecimento da cultura de riscos e controles da Companhia.

Il- ABRANGENCIA

Membros e Colaboradores.

1l - REFERENCIAS

Resolucdo CNSP 416/2021

Resolucdo CNSP n® 432/2021

Circular Susep n2 648/2021

POLO3 - Politica de Investimentos

POLOS — Politica de Liquidez e ALM (Asset-Liability Management)
POLO7 - Politica de Conformidade

Cédigo de Etica e de Conduta

Declaragdo de Apetite a Riscos

IV - GLOSSARIO

Apetite por Risco: é o nivel maximo de risco que a Caixa Capitalizacdo esta disposta a aceitar de forma
agregada, como forma de atingir os seus objetivos estratégicos. A determina¢do do apetite por risco é
alinhada a estratégia de negdcios.

Banco de Dados de Perdas Operacionais (“BDPO”): banco de dados a ser constituido pela Companhia para
armazenamento de informacgGes relativas as suas perdas operacionais, conforme descrito no Manual de
Orientagdo para Envio de Dados disponivel no sitio da Susep na internet, nos termos da regulamentagao
vigente.

Categoria(s) de Riscos(s): refere-se a categorizacdo dos riscos baseado nas causas das possiveis perdas.
Colaboradores: sdo todos os funciondrios, estagiarios e aprendizes da Caixa Capitalizagao.

Controle: medida que mantém e/ou modifica o risco. Inclui qualquer processo, politica, dispositivo, pratica,
ou outras condicdes e/ou a¢des que modificam o risco.

Controle(s) Interno(s): conjunto coerente, abrangente e continuo de processos e procedimentos realizados

pela Caixa Capitalizacdo com o objetivo de assegurar minimamente a eficiéncia operacional de suas
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atividades; a existéncia e prestacdo de informacoes financeiras e ndo financeiras as partes interessadas

internas e externas, de forma tempestiva, fidedigna e completa; a conformidade de suas operacdes com as
leis e regulamentacdes aplicdveis, boas praticas e suas proprias politicas e normativos; e a conducgao
prudente dos negdcios.

Estrutura de Gestdo de Riscos (EGR): conjunto de componentes que fornecem os fundamentos e os arranjos
organizacionais para a concep¢do, implementacdao, operacionalizagdo, monitoramento, analise critica e
melhoria continua da gestdo de riscos através de toda a Companhia.

Gestao de Riscos: processos e procedimentos empregados de forma coordenada para identificar, avaliar,
mensurar, tratar, monitorar e reportar os riscos da Companhia, tendo por base a adequada compreensado
dos tipos de risco, de suas caracteristicas e interdependéncias, das fontes de riscos e de seu potencial impacto
sobre o negdcio.

Gestor de Riscos: Gestor de Riscos corresponde a funcdo de controle de gestdo de riscos, pertencente a 22
Linha.

Inventario de Riscos: documento destinado a registrar os riscos identificados e as correspondentes
atividades de controle, explicitando seus objetivos e respectivos responsaveis por sua execucao.

Membros: sdo os Membros do Conselho de Administracdo, do Conselho Fiscal, os Membros externos
indicados para ocupar os Comités especiais de assessoramento ao Conselho de Administracdo e os Diretores
Executivos.

Nivel de Risco: magnitude de um risco expressa em termos da combinacdo de sua probabilidade e impacto.
Partes Interessadas (Stakeholders): designa qualquer individuo ou grupo que possa afetar a Companhia, por
meio de suas opinides ou a¢des, ou pode ser por ela afetado. Inclui publico interno e externo, colaboradores,
acionistas, fornecedores, parceiros, consumidores, comunidades, organiza¢ées da sociedade civil, governo,
dentre outros.

Perda operacional: é o valor quantificdvel associado a falha, deficiéncia ou inadequacdo de processos
internos, pessoas e sistemas, ou decorrente de fraudes ou eventos externos, incluindo-se as perdas legais e
excluindo-se as perdas decorrentes de decisOes estratégicas e a reputagdo da Companhia;

Perfil de Risco: caracteristica que reflete as exposicdes da Companhia a riscos, considerando os riscos
assumidos, suas causas, interdependéncias e potenciais impactos.

Plano de Continuidade de Negdcios: documento que contém os procedimentos e informagdes necessarios
para a manutengdo das atividades criticas da Companhia diante de situagdes que afetem seu funcionamento
normal.

Risco: evento ou circunstancia que pode afetar adversamente o alcance dos objetivos do negdcio. Portanto,
toda avaliagdo de risco é baseada em como o eventual acontecimento afetaria a habilidade de atingir os
objetivos do negdcio.

Sistema de Controles Internos (SCI): conjunto de componentes que fornecem os fundamentos e os arranjos
organizacionais para a concep¢do, implementacdo, operacionalizagdo, monitoramento, analise critica e

melhoria continua dos controles internos através de toda a organizagao.
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Tratamento a Riscos: acdo que uma Companhia adota frente a um risco, podendo ter como objetivo evita-

lo, reduzi-lo, compartilhd-lo ou mesmo aceita-lo de forma consciente, entre as alternativas possiveis.
Unidade de Conformidade: refere-se a unidade responsavel exclusivamente pelo monitoramento e suporte
continuo as atividades destinadas a garantir a conformidade.

Unidade de Gestao de Riscos: refere-se a unidade responsdvel exclusivamente por monitorar e suportar
continuamente sua gestdo de riscos, ou seja, é responsavel pela Estrutura de Gestdo de Riscos (EGR), bem
como a Gestdo da Base de Perdas Operacionais (BDPO) e a Gestdo da Continuidade do Negdcio (GCN). Na
Companhia as atividades da Unidade de Gestdo de Riscos sdo desempenhadas pela drea de Riscos e Controles

Internos.

V - DIRETRIZES

1 METODOLOGIAS

1.1 Como forma de complementar a estruturacdo do processo mencionado no item 3, podem ser
utilizadas metodologias quantitativas e/ou qualitativas, definidas da seguinte forma:

a) Metodologia Quantitativa é o método matematico e/ou estatistico utilizado pela Caixa
Capitalizacdo para estimar, a partir de dados de sua operacdo e/ou de mercado, a
probabilidade de ocorréncia dos principais riscos a que se encontra exposta e o
correspondente valor de perda, devendo ser baseados em férmulas analiticas, simulacées
estocdsticas ou stress de projecdes econdmico-financeiras, e sendo validada pelo Gestor de
Riscos; e

b) Metodologia Qualitativa é o método de mensuracao realizado de maneira empirica, com base
na experiéncia e opinido de profissionais da empresa e outros especialistas, de forma a utilizar

a avaliacdo de riscos e controles também com a participacdo dos donos do risco.

2 FERRAMENTAS

2.1 As ferramentas para realizar avaliacdo dos riscos identificados sdo utilizadas com o intuito de
mensurar o impacto e a probabilidade de materializagcdo do risco.

2.2 Adicionalmente, é realizado mensalmente o acompanhamento do indice de solvéncia, indice de
liquidez e os niveis dos riscos que compde o CMR (Capital Minimo Requerido) que sdo:
a) Riscos de Crédito;
b) Operacional;
c) Subscricdo;
d) de Mercado.

2.3 E realizado também o monitoramento da suficiéncia da cobertura das provisdes técnicas através

do acompanhamento do indice junto a Geréncia Financeira;
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2.4

2.5

3

3.2

3.3

34

3.5

A Caixa Capitalizacdo estabelece seu Inventario de Riscos Corporativos que possui informacdes dos
riscos identificados e respectivos controles. Sempre que os controles ndao forem suficientes para
mitigar os riscos referentes, deve ser definido um plano de agdo.

Para o desempenho das atividades do Gestor de Risco, devem ser garantidos:

a) osrecursos materiais e humanos necessarios, proprios ou terceirizados;

b) autoridade e independéncia suficiente; e

c) acesso irrestrito e tempestivo as informacgGes necessarias para a execucdo de suas analises.

PROCESSOS

Os processos desempenhados no ambito da Estrutura de Gestdo de Riscos sdo definidos como as

rotinas executadas continuamente com o objetivo de executar as etapas da gestao de riscos.

O Ciclo de Avaliacdo do Inventario de Riscos é o processo central de execuc¢do, cuja maioria das

etapas ocorre anualmente, a excecdo das etapas de monitoramento e acompanhamento de planos

de acdo. Esse ciclo é organizado em conjunto com as demais dreas pertencentes a segunda linha e

contém as seguintes etapas:

a) ldentificacdo de Riscos: observacao de processos e rotinas, identificacdo dos riscos e controles
relacionados e atualizacdo do inventdrio de riscos;

b) Avaliacdo dos Riscos: aplicacdo de critérios previstos na metodologia e que permitem
padronizacdo dos niveis de exposicdo em cada risco identificado;

c¢) Mensuracdo de Riscos: tabulacdo de todos os resultados obtidos nas avaliagdes e segregacao
em classificagGes que consigam apontar niveis de exposi¢cdes de riscos aos quais a entidade
estd exposta;

d) Tratamento dos Riscos: tratamento diferenciado a cada nivel de exposi¢do identificada e
envolve as a¢des previstas no item 7 desta politica; e

e) Monitoramento e Reporte: monitoramento das exposi¢des a riscos, bem como dos planos de
acao definidos na fase de tratativa de riscos e em demais trabalhos. Elaboragdo de relatérios
de acompanhamento que devem ser reportados as instancias cabiveis.

Neste processo sdo envolvidas todas as dreas pertencentes a primeira linha, perpassando pelos

riscos percebidos que podem impactar os objetivos da Companhia. S3o questionados os riscos

envolvidos nos processos listados na legislagdo em vigor para as operagdes de capitalizagdo e

demais operagcGes comuns a todo negdcio.

O inventario dos riscos deve ser revisto bienalmente ou sempre que houver alteracdo significativa

do perfil de riscos.

Toda mudanga significativa na estrutura ou na opera¢ao da Caixa Capitalizagdo, que tenha potencial

para alterar o perfil de riscos ou trazer novos riscos, deve ser reportada pelas dreas de negdcio

responsaveis pelos processos para a drea de Riscos e Controles Internos, por meio do e-mail

gestaoderiscos@caixacapitalizacao.com.br, para que sejam avaliadas e atualizadas na Estrutura

de Gestdo de Riscos. Tais mudancas podem envolver, por exemplo:
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a) langcamento de novos produtos ou mudancgas significativas naqueles ja existentes;

b) mudancas nos processos, sistemas, operagdes e/ou modelo de negdcio;

c) alteracdo de area geografica de atuacdo, de objeto social, controle acionario, transferéncia de
carteira, cisdes, fusdes e incorporacoes;

d) desvios em relacdo a limites de exposicdo estabelecidos; e

e) deficiéncias/oportunidades de melhoria na Estrutura de Gestdo de Riscos.

4 CATEGORIAS DE RISCOS
4.1 A Companhia considera em suas atividades e operacdes as seguintes Categorias de Riscos:

a) Risco de Subscricdo: possibilidade de ocorréncia de perdas que contrariem as expectativas da
Companhia, associadas, direta ou indiretamente, as bases técnicas utilizadas para célculo de
contribuicdes, quotas e provisdes técnicas;

b) Risco de Crédito: possibilidade de ocorréncia de perdas associadas ao ndo cumprimento, pelo
tomador ou contraparte, das suas respectivas obrigacdes financeiras nos termos pactuados e/ou
da desvaloriza¢do dos recebiveis decorrente da deterioragdo na classificagdo do risco do tomador
ou contraparte;

c) Risco Operacional: possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de falha, deficiéncia ou
inadequacdo de processos internos, pessoas e sistemas, ou decorrentes de fraudes ou eventos
externos, incluindo-se o Risco Legal e o Risco Cibernético e excluindo-se os riscos decorrentes de
decisGes estratégicas e a reputacao da instituicao;

d) Risco Cibernético: possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes do comprometimento da
confidencialidade, integridade ou disponibilidade de dados e informacdes em suporte digital, em
decorréncia da sua manipulacdo indevida ou de danos a equipamentos e sistemas utilizados para
seu armazenamento, processamento ou transmissao;

e) Risco Legal: possibilidade de ocorréncia de perdas decorrentes de multa, penalidades ou
indenizacBes resultantes de acdes de érgdos de supervisdo e controle ou de descumprimento
contratual, bem como perdas decorrentes de decisdo desfavoravel em processos judiciais e
administrativos;

f) Risco de Mercado: possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de flutuagdes dos mercados
financeiros, que causam mudancas na avaliacdo econémica de ativos e passivos da Companhia;

g) Risco de Liquidez: possibilidade de a Companhia ndo ser capaz de cumprir eficientemente suas
obrigacdes financeiras, esperadas ou ndo, quando forem devidas, seja pela impossibilidade de
realizar tempestivamente seus ativos ou pelo fato de tal realizagdo resultar em perdas
significativas e/ou no descumprimento de requisitos regulatoérios;

h) Risco de Conformidade: possibilidade de perdas pelo ndo cumprimento das obrigacées de
conformidade; é o risco de sangdes legais ou regulatdrias, perdas financeiras ou perdas
reputacionais (Risco de Imagem) decorrentes de falta de cumprimento de disposicGes legais e

regulamentares (Risco Legal), normas e cddigos de ética e de conduta;
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5.2

5.3

6.2

6.3

i)

j)

k)

Risco Estratégico: possibilidade de perdas resultantes de mudancas adversas no ambiente de
negocios ou de utilizacdo de premissas inadequadas na tomada de decisdo, impactando projetos,
a sustentabilidade, o crescimento ou a obtencdo de vantagem competitiva da Companhia;

Risco de Reputacdo ou de Imagem: possibilidade de perda decorrente de percepcdo desfavoravel
da reputacdo da Companhia por parte de seus stakeholders, tais como titulares de titulos de
capitalizacdo, contrapartes, acionistas, drgaos governamentais, sociedade ou 6rgdos reguladores
e tribunais; e

Risco de Sustentabilidade: conjunto dos riscos climaticos, ambientais e sociais, conforme descrito

no inciso (vi) do artigo 22 da Circular Susep 666/2022.

Risco DE SUBSCRICAO

Para os riscos que envolvem sorteios, devem ser considerados:

a)

b)

limite maximo de 8% (oito por cento) do ultimo patrimonio liquido auditado do exercicio anterior
para o valor maximo do somatdrio de todos os sorteios previstos por série e por més;
o tamanho de série utilizado em cada novo produto serd sempre compativel com a expectativa

do volume de vendas daquele produto.

Para todos os seus produtos, a Companhia utiliza um sistema de tecnologia da informacdo que otimiza

a distribuicdo de numeros da sorte, visando a menor dispersdo possivel do risco de sorteio. Este calculo

é acompanhado, mensalmente, pelo Diretor Técnico e de Produtos.

Para a Taxa de Juros garantida, devem ser considerados:

a)

b)

os valores compativeis com as proje¢des do cendrio econdmico publicado pelo Relatério Focus do
BACEN;
cendrio econdmico venha se alterar significativamente, a Companhia revisara os seus produtos

podendo readequar a taxa de juros garantida.

CRITERIOS

Os riscos incorridos pela Companhia devem ser classificados conforme as categorias de riscos

listados no item 4 desta Politica. Para cada um dos riscos, pode-se definir uma subcategoria do risco

que sera classificada no inventario de riscos da Companhia.

As estratégias e diretrizes da Caixa Capitalizacdo sdao definidas com base nos riscos incorridos pela

Companhia, em funcdo do seu Apetite e do seu Inventdrio de Riscos corporativos.

Tais estratégias e diretrizes de atuagdo sdo aprovadas junto ao Gestor de Riscos e Comités. O

resultado dessa atuacdo é registrado em relatérios que sdo submetidos periodicamente aos

Comités, Diretoria e ao Conselho de Administracéo.

TRATAMENTO DoOS Riscos

A Companbhia trata os riscos, podendo adotar as seguintes acGes face aos riscos incorridos:
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7.2

8

a)

b)

c)

d)

Evitar: consiste em ndo realizar uma operagao e pode ser adequada quando a Companhia
conclui que determinado risco possui um Nivel de Risco elevado e ndo aderente ao seu Apetite
por Riscos. Todavia, a Companhia deve considerar que a presente opcao também implica
renunciar a potenciais ganhos;

Reduzir: agir para reduzir determinado risco para um patamar considerado aceitavel. Essa
estratégia permite que a Companhia se proteja de efeitos negativos dos riscos de uma
determinada operacdo sem ter que desistir dela, podendo assim obter ganhos;

Compartilhar: ocorre quando a Companhia repassa parte de um risco para outra, que,
mediante contrato, se obriga a indeniza-la caso o risco se materialize; e

Aceitar: quando ndo se adota nenhuma acdo em rela¢do ao risco. A Companhia adota esta
estratégia para riscos que apresentam baixo Nivel de Risco. E importante ressaltar que a
aceitacdo é uma opcgdo consciente, definida pela Companhia apdés uma analise criteriosa.
Portanto, mesmo os riscos ‘aceitos’ devem constar do Perfil de Riscos da Companhia e possuir
um Nivel de Risco associado. O Gestor de Risco ndo é responsavel primdrio por decisdes que

assumam riscos.

Para cada risco, a CAIXA Capitalizacdo define controles especificos que sdo reflexos da estratégia

de tratamento adotada.

BANCO DE DADOS DE PERDAS OPERACIONAIS

A Companhia deve implementar, estabelecer os processos e manter o BDPO, definindo controles

de captura e classificacdo para os seus processos, contemplando, inclusive, as seguintes atividades:

a) subscricdo de titulos;

b) sorteio e resgate de prémios e titulos;

c) tesouraria/investimentos; e

d) acompanhamento de processos judiciais, suas estimativas de valores e conciliagdes destes com

os registros contabeis.

IMODELO DAS TRES LINHAS

A governanga de gestdo de riscos da CAIXA Capitalizagdo foi implementada em uma estrutura com

base no modelo das trés linhas, conforme abaixo detalhado:

a)

b)

Primeira linha (Unidades Operacionais): as Diretorias e suas unidades operacionais tém
responsabilidade primaria pelos riscos que decorrem de suas atividades. Desta forma, é
esperado que estas adotem procedimentos e controles adequados alinhados com as diretrizes
definidas pela Companhia;

Segunda linha (Funcdes de Controle): as fun¢des de controle tém como responsabilidade
orientar e supervisionar se os processos e controles definidos pela primeira linha estdo de
acordo com as diretrizes organizacionais. As fun¢des de controle estdo relacionadas a area de

Riscos e Controles Internos, Conformidade e Seguranca de Informacdo;
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c) Terceira linha (Auditoria Interna): a auditoria interna atua de forma mais ampla e

independente na verificagdo da aderéncia as diretrizes ao avaliar a eficacia do ambiente de

gestdo e controle de riscos (supervisdo sobre a primeira e segunda linha).

10 INTEGRAGAO COM O SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS

10.1 A CAIXA Capitalizacdo adota o modelo integrado de EGR (Estrutura de Gestao de Riscos) com o SCI
(Sistema de Controles Internos), seguindo as disposi¢cdes previstas na Resolugdo CNSP 416/2021.

10.2 Alinterrelagao da Estrutura de Gestdo de Riscos com o Sistema de Controles Internos esta presente
na CAIXA Capitalizacdo de modo que os controles internos possuem foco especial nos riscos capazes
de impactar no atingimento dos objetivos estratégicos da Companhia.

10.3 Para a integracao entre a Estrutura de Gestdo de Riscos com o Sistema de Controles Internos, a
primeira linha cria controles para garantir a conformidade com a Estrutura de Gestdo de Riscos e
seus requerimentos e definicdes. A segunda linha, mais especificamente, a area de Riscos e
Controles Internos, avalia a qualidade e performance desses controles que devem respeitar as
politicas, o Apetite por Riscos e governanca relacionada, limites operacionais e o perfil de riscos.

10.4 Os Controles Internos devem estar integrados as atividades de rotina da Companhia, permeando

todos os niveis da organizacdo e seus processos.

11  MEeTODOLOGIA DE CONTROLES INTERNOS

11.1 Ambiente de Controle:

a) Ambiente de controle é o conjunto de normas, processos e estruturas que fundamentam a
condugdo do Controle Interno por toda a CAIXA Capitalizagao.

b) E papel da Alta Administragdo demonstrar a importancia do SCI, inclusive quanto aos padrdes
de conduta esperados.

c) A Alta Administragdo supervisiona a estrutura de Controles Internos, avalia e ajusta as pressdes
associadas ao cumprimento dos objetivos.

d) OSCléregido com base no principio geral de controle, da relacdo custo x beneficio, que consiste
em assegurar que controles ndo tenham custo mais alto que o beneficio a ser obtido com eles.
Na avaliagdo do beneficio, devem ser considerados os volumes envolvidos, a relevancia, a
complexidade das transagdes, o risco analisado e as prioridades estratégicas definidas.

11.2  Avalia¢do de Risco: E a premissa para a avaliagdo de Risco a existéncia de objetivos estabelecidos
relativos a estratégia, desempenho, informacao, controle e conformidade.

11.3  Atividades de Controle: S3o as acdes estabelecidas por meio de normas e procedimentos que
ajudam a garantir o cumprimento das diretrizes determinadas pela Alta Administragdo para mitigar
os Riscos a realizagdo dos objetivos da CAIXA Capitalizagdo.

a) Sdo executadas em todos os niveis da CAIXA Capitalizacdo e em diversos estagios dos processos

corporativos;
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11.4

11.5

12
121

12.2

13
131

14
14.1

Podem abranger atividades manuais e automatizadas e ser preventivas ou reativas, por meio
de medidas tomadas visando, respectivamente, impedir ou prevenir e corrigir ou sanar
acontecimentos indesejdveis, tais como: incidentes, perdas, fraudes, golpes, outros ataques
criminosos ou ocorréncia de problemas.
Informagdao e Comunicagao: Refere-se ao conjunto de mecanismos voltados a obtengao, geragdo
e utilizacdo de informacdes relevantes de fontes internas e externas e sua comunicacao as Partes
Interessadas.
Atividades de Monitoramento: Sdo as avaliagGes continuas e/ou independentes utilizadas
pela CAIXA Capitalizagao para verificagao da existéncia e do funcionamento de cada um

dos principios e diretrizes do SCI.

APETITE POR RISCO

O Apetite por Risco da Companhia deve estar formalizado na Declaracdo de Apetite por Riscos da
Companhia e especificar:

a) de forma qualitativa, quais riscos a organizacdo deve assumir e quais devem ser evitados na
busca pelo atingimento dos objetivos estratégicos; e

b) de forma quantitativa, a perda financeira ou de valor que considera aceitdvel frente aos riscos
a serem assumidos, a capacidade financeira e a capacidade de gestdo de riscos da Companhia em
nivel global e por Categoria de Risco.

O Apetite por Risco deverd ser alinhado ao Plano de Negdcio e ao Planejamento Estratégico e

revisado sempre que os referidos documentos forem atualizados.

GESTAO DE TERCEIROS

Nos casos de atividades realizadas por prestadores de servigos que sejam consideradas criticas,
cabe a drea contratante aferir se os empregados da empresa contratada foram efetivamente
treinados, e se estes treinamentos atendem aos padrdes estabelecidos pela CAIXA Capitalizacao.
Nos casos de contratagdo de parceiros para terceirizacdo de atividades/processos considerados
criticos, devem ser exigidas as evidéncias que atestem a existéncia dos Planos de Continuidade de

Negdcio adequados aos servicos a serem prestados, antes da efetivacdo da contratacao.

REPORTE E COMUNICACAO

A unidade de Riscos e o Diretor responsdvel por Controles Internos devem reportar a Diretoria
Executiva, ao Comité de Riscos e Compliance, ao Comité de Auditoria e ao Conselho de
Administracdo, informagdes sobre exposi¢des a riscos ou deficiéncias da EGR e do SCI que permitam
a adocdo tempestiva das medidas cabiveis, inclusive nos casos de desvios em relagdo a limites de

exposicao estabelecido.
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CULTURA DE RIscosS

15
15.1

Cabe a todos os membros e colaboradores da CAIXA Capitalizacdo, a adogdo e a promog¢do de uma
cultura de riscos e de mecanismos que visem a incentivar a observancia do apetite por riscos e
limites de exposicdo, bem como o respeito as diretrizes desta Politica de Gestdo de Riscos e

Controles Internos.

VI - DIRETRIZES ESPECIFICAS

16
16.1

16.2

16.3

16.4

16.5
16.6

16.7

17
17.1

17.2

17.3
17.4

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Zelar pela adequacdo da EGR e do SCI da Companhia promovendo o alinhamento das operacdes da
Companhia a Politica de Conformidade, ao Apetite por Risco e a Politica de Gestdo de Riscos e
Controles Internos.

Determinar a implantacdo e supervisionar os sistemas de gestao de riscos, de controles internos e
de conformidade estabelecidos para a prevencdo e mitigacdo dos principais riscos aos quais a
Companhia esta exposta, inclusive os riscos relacionados a integridade das informagdes contdbeis
e financeiras e os relacionados a ocorréncia de corrupgao e fraude.

Analisar, anualmente, os relatérios de gerenciamento de riscos e o de controles internos e
conformidade.

Formalizar, aprovar e revisar anualmente a Declaracdo de Apetite por Riscos e a Politica de Gestao
de Riscos e Controles Internos.

Promover a disseminagao das culturas de Gestdo de Riscos e Controles Internos.

Possuir um entendimento geral do perfil de risco da Companhia e compreender para os principais
riscos a que ela esteja exposta:

a) sua natureza e potenciais impactos sobre o negdcio;

b) o atual nivel de exposicdo; e

c) asacgbes adotadas para sua gestao.

Aprovar e revisar o Regimento Interno do Comité de Riscos e Compliance.

CoMmITE DE Riscos E COMPLIANCE

Avaliar periodicamente a efetividade da EGR quanto:

a) aobservancia do apetite por risco e da Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos;

b) ao desempenho do diretor responsavel pelos controles internos;

c) ao desempenho da area de Riscos e Controles Internos; e

d) a efetividade de acGes adotadas para o saneamento de deficiéncias.
Avaliar, sob o enfoque de riscos, o plano de negdcio da CAIXA Capitalizagdo e auxiliar na definigao
do correspondente apetite por risco.
Auxiliar nos processos de tomada de decisdes estratégicas relacionadas a gestdo de riscos.

Revisar a Politica de Gestado de Riscos e Controles Internos previamente a aprovac¢do do Conselho

de Administracdo, formulando e avaliando propostas de alteracdes.

Versdes impressas deste normativo sdo consideradas cépias ndo controladas.
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17.5
17.6

18
18.1

18.2

18.3

18.4

19

19.1
19.2
19.3

194

19.5

19.6

19.7

Reportar ao Conselho de Administracdo a efetividade da EGR e propor recomendacdes de agao.

O Comité de Riscos e Compliance possui Regimento Interno, aprovado pelo Conselho de
Administracdo, que define suas atividades; nimero de integrantes e suas respectivas qualificacbes
minimas; critérios de nomeacdo, destituicdo, remuneracdo e tempo de mandato; regras de
funcionamento; periodicidade das reunides e forma de prestacdo de contas ao Conselho de

Administracdo.

COMITE DE AUDITORIA

Avaliar e recomendar ao Conselho de Administracdo a aprovacdo do plano de auditoria interna
relacionado ao gerenciamento de riscos da CAIXA Capitalizacdo e propor possiveis auditorias
adicionais que se facam necessarias.

Avaliar o cumprimento dos apontamentos feitos no relatdrio circunstanciado sobre a adequacao
dos controles internos.

Avaliar e monitorar os processos, sistemas e controles implementados pela Administracdo para a
recepcdo e tratamento de informacdes acerca do descumprimento, pela Companhia, de
dispositivos legais e normativos a ela aplicaveis, além de seus regulamentos e cddigos internos,
assegurando-se que preveem efetivos mecanismos que protejam o prestador da informacdo e da
confidencialidade desta.

Supervisionar os processos de controles internos, conformidade e de gerenciamento de riscos da

Companhia.

DIRETORIA EXECUTIVA

Zelar pela adequacdo da Estrutura de Gestdo de Riscos da Companhia.

Propor ao Conselho de Administracdo o Apetite por Risco, alinhado ao plano de negécios.
Monitorar periodicamente as exposi¢des da Companhia e avaliar, pelo menos uma vez ao ano ou
sempre que houver uma mudanga significativa no Perfil de Risco, a eficacia da Estrutura de Gestao
de Riscos, reportando ao Conselho de Administracdo os resultados dessas analises e as respectivas
propostas de acao.

Prover as diversas unidades organizacionais com a estrutura organizacional e os recursos materiais
e humanos necessdrios a adequada gestdo dos riscos e operacionalizagdo dos controles associados
a suas respectivas atividades, incluindo pessoal experiente, capacitado e em quantidade suficiente.
Garantir que os mecanismos de avaliacdo de desempenho e a estrutura remuneratdria adotados
ndo incentivem comportamentos capazes de comprometer a efetividade do SCl e da EGR.
Orientar a Companhia em rela¢do aos riscos identificados, dos indicadores ou varidveis para
monitoramento dos niveis de exposicdo aos riscos e das mudancas que tenham potencial para
alterar o Perfil de Riscos da Companhia.

Estimular e apoiar a melhoria continua dos processos e procedimentos relacionados a Gestao de

Riscos.

Versdes impressas deste normativo sdo consideradas cépias ndo controladas.
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19.8
19.9

20

20.1

20.2

20.3

20.4

21
211

21.2

21.3

21.4

215

21.6
21.7

21.8

Promover e disseminar a cultura de riscos entre os colaboradores.

Aprovar os Planos de Continuidade de Negdcios.

DIRETOR DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

Aprovar o relatdrio anual contendo as atividades de Controles Internos e encaminhar aos érgaos

de administracdo e ao Comité de Riscos e Compliance para ciéncia e eventuais providéncias

cabiveis.

Orientar e supervisionar a implementacdo e operacionalizacdo do SCI e da EGR, promovendo a

integracdo entre eles, e as atividades das unidades de conformidade e de gestao de riscos.

Prover as unidades de conformidade e de gestdo de riscos com os recursos necessarios ao

adequado desempenho de suas respectivas atividades.

Informar, periodicamente e sempre que considerar necessario, aos érgaos de administracdo e ao

Comité de Riscos e Compliance sobre quaisquer assuntos materiais relativos a controles internos,

conformidade e gestdo de riscos, incluindo, mas nao se limitando a:

a) riscos novos ou emergentes;

b) niveis de exposicdo a riscos, bem como eventuais limita¢Oes e incertezas relacionados a sua
mensuragao;

c) acOes relativas a gestdo de riscos; e

d) deficiéncias relativas a EGR e ao SCl e seu respectivo saneamento.

UNIDADE DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

Monitorar a gestdo de riscos com a finalidade de reporte a Diretoria Executiva, ao Comité de Riscos
e Compliance, ao Comité de Auditoria e ao Conselho de Administracdo.

Propor a Diretoria Executiva o Apetite por Risco, alinhado ao Plano de Negdcios, que deverd ser
reavaliado sempre que este for atualizado.

Propor a Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos ao Conselho de Administragdo e suas
alteracgdes.

Avaliar, revisar, monitorar e reportar o Perfil de Risco e os niveis de exposicdo da Companhia,
verificando seu alinhamento com o Apetite por Risco.

Avaliar processos, metodologias e ferramentas utilizados para gestdo de riscos, bem como a
suficiéncia e adequacdo dos recursos humanos e materiais envolvidos nesta atividade nas diversas
areas da Companhia.

Avaliar as mudancas que tenham potencial para alterar o Perfil de Risco da Companbhia.

Avaliar se as métricas propostas a Diretoria Executiva e/ou ao Conselho de Administracdo para
avaliagdo do desempenho de gestores e outros funcionarios chave, especialmente, as que
influenciam na remuneracgdo destes e que podem comprometer a gestdo de riscos da Companhia.
Coordenar a elaboracdo e as revisdes do inventdrio de riscos e controles, participando juntamente

com as diversas unidades organizacionais da identificacdo, avaliacdo e mensuracdo.

Versdes impressas deste normativo sdo consideradas cépias ndo controladas.
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21.9

21.10

21.11

21.12

21.13

21.14

21.15

21.16

21.17

21.18

21.19

22
22.1

22.2

22.3

224

23
23.1
23.2

Acompanhar a implementacdo de planos de acdo ou medidas corretivas que visem a sanar
deficiéncias da Estrutura de Gestdo de Riscos.

Reportar, periodicamente, a Diretoria Executiva e ao Conselho de Administracao, os resultados das
analises que fizer, bem como qualquer inadequacao constatada na Estrutura de Gestdo de Riscos.
Propor a¢Oes para conscientizacdo dos Diretores, Funcionarios, Estagiarios e Aprendizes em relacdo
aos riscos de suas operacbes, com o objetivo de reforcar comportamentos e atitudes que
favorecam a gestdo destes, inclusive para observancia do Apetite por Risco, politicas e
procedimentos de gestao de riscos definidos pela Companhia.

Orientar quanto a estratégias e alternativas para gestdo de riscos, na medida em que isso ndo
comprometa sua independéncia.

Avaliar a aderéncia do Plano de Continuidade de Negdécios em relacdo ao Apetite por Riscos.

Dar suporte as unidades de negdcios na efetiva implementacdo e manutencdo dos controles
internos, visando reducdo de riscos e garantindo um ambiente de controle favordvel e sob
supervisao continua.

Assegurar se os controles internos relativos aos riscos estao identificados, avaliados e monitorados
conforme os objetivos do negécio.

Desenvolver uma estrutura com capacidade para responder de maneira eficaz a incidentes que
possam impactar a continuidade dos negdcios, protegendo os interesses das partes interessadas, a
reputacdo da CAIXA Capitalizacdo e sua marca.

Propor e gerir o Plano de Continuidade de Negdcios.

Promover e disseminar a cultura de riscos entre os colaboradores.

Implementar o BDPO e manté-lo atualizado.

UNIDADE DE CONFORMIDADE

Monitorar os riscos de Conformidade, detectar desvios e acompanhar a implementa¢ao de a¢des
que mitiguem o risco.

Participar da identificacdo e avaliacdo dos riscos relativos a conformidade.

Identificar os processos de trabalho associados aos principais riscos de conformidade e avalia-los
periodicamente quanto a efetividade dos controles utilizados para garantia da conformidade,
inclusive com relagdo a suficiéncia e adequagao dos recursos materiais e humanos envolvidos.
Acompanhar a implementacdo de planos de acdo ou medidas corretivas que visem a sanear

deficiéncias relativas a garantia da conformidade.

AUDITORIA INTERNA

Avaliar a eficacia e o cumprimento desta Politica.
Auditar e garantir que as funcbes sob a responsabilidade das primeira e segunda linhas estejam

sendo executadas de forma adequada.
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23.3

23.4

23.5

23.6

23.7

23.8

24

241

24.2

24.3

24.4

24.5

24.6

24.7

24.8
24.9

24.10

Avaliar e reportar ao Comité de Auditoria, ao Comité de Riscos e Compliance e ao Conselho de
Administracdo os testes sobre a eficacia dos controles internos estabelecidos nos processos da
Companhia.

Fornecer os resultados sobre a eficacia dos controles avaliados aos agentes da governanca de
riscos.

Propor ao Comité de Auditoria o plano de rotacdao de énfase para atendimento regulatério da
Estrutura de Gerenciamento de Riscos.

Avaliar, no minimo bienalmente, ao atendimento regulatério da Estrutura de Gestdao de Riscos,
admitindo-se a adoc¢do de rotacdo de énfase, desde que toda area ou processo relevante seja
auditado pelo menos uma vez a cada 3 (trés) anos.

Avaliar a efetividade dos sistemas e processos de governanca corporativa, inclusive o SCl e a EGR,
considerando os riscos atuais e emergentes em todos os niveis da Companhia.

Implementar e executar programa de auditoria para avaliar as atividades relacionadas ao

desenvolvimento e preenchimento do BDPO.

UNIDADES DE NEGOCIOS

Relatar ao Gestor de Riscos todos os riscos identificados e incorridos pela area de sua
responsabilidade para elaboracdo e manutencdo do Perfil de Risco.

Definir a mensuracdo dos riscos de responsabilidade da area e estimar o nivel de risco sob sua
responsabilidade, com o apoio da drea de Riscos e Controles Internos.

Zelar pela compatibilidade da assunc¢do dos riscos em suas operacdes ao apetite por riscos vigente.
Implantar tratamentos e controles compativeis com cada Nivel de Risco visando manter as
exposigdes a riscos dentro dos limites definidos em politicas e outros normativos internos e
externos aplicaveis.

Reportar ao Gestor de Riscos andlise prévia de mudangas que tenham potencial para alterar
significativamente o Perfil de Risco da Companhia, bem como quaisquer desvios em relagdo aos
limites pré-estabelecidos.

Definir, acompanhar e reportar os indicadores ou variaveis de risco para monitoramento dos niveis
de exposi¢do aos principais riscos.

Zelar continuamente pelos riscos relacionados as operagdes da area, identificando riscos potenciais
e propondo tratamentos para tais riscos.

Garantir a conformidade face aos normativos legais que afetam as operacGes da drea.

Coletar, registrar, quantificar e informar os dados de perdas operacionais ocorridas nos seus
processos, reportando-os tempestivamente ao gestor da drea em que atua e a drea de riscos.

Contribuir com a disseminacao da cultura de riscos entre os seus colaboradores.
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VII - HISTORICO DE REVISAO

VERSAO | DATA DESCRIGCAO DA REVISAO

00 08/03/2021 Redacdo inicial.

01 08/04/2022 Revisdo geral visando a adequacdo a Resolugdo CNSP n2 416/2021.
02 22/10/2024 Revisdo geral inserindo defini¢des relacionadas a Controles Internos

VIil - HISTORICO DE APROVACAO

DATA ATA DA REUNIAO

26/08/2021 Ata da Reunido da Diretoria Executiva de 26/08/2021.
30/08/2021 Ata da Reunido do Conselho de Administra¢do de 30/08/2021.
29/07/2022 Ata da Assembleia Geral de Acionistas do dia 29/07/2022.
16/12/2024 Ata da Reunido do Conselho de Administracdo de 16/12/2024.
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